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MARIANA
NÚÑEZ SAAVEDRA
DISEÑADORA UX ESPECIALISTA EN SAAS B2B Y FLUJOS DE PAGO

PERFIL PROFESIONAL•
Soy una apasionada diseñadora UX con una trayectoria destacada en la creación de experiencias 
digitales memorables y centradas en el usuario. He contribuido significativamente al éxito de 
varios productos tecnológicos y he liderado equipos hacia la excelencia en el diseño de UIs que 
impulsan la retención de usuarios y la mejorar los principales KPIs de negocio a través de 
creatividad, user research y soluciones de diseño estratégicas.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
GERENTE DE UX
Innovatech Solutions

01/2019 - Presente•
En mi rol actual como Gerente de UX en Innovatech Solutions, lidero un equipo creativo enfocado 
en mejorar la experiencia de usuario a través de estrategias innovadoras y diseño centrado en el 
cliente. Me encargo de supervisar la creación de interfaces intuitivas y accesibles, optimizando el 
customer journey para prestigiosos clientes en el sector tecnológico.

• Impulsé un aumento del 30% en la retención de usuarios implementando un nuevo 
framework de diseño basado en investigación de usuarios.

• Dirigí la transición hacia un diseño responsive que resultó en un crecimiento del 25% en el 
engagement en dispositivos móviles.

• Establecí procesos de UX que mejoraron la colaboración interdepartamental, reduciendo el 
tiempo de desarrollo en un 20%.

• Implementé pruebas de usabilidad que aumentaron la conversión de usuarios en un 15%.
Mis esfuerzos han sido fundamentales en posicionar a Innovatech Solutions como líder en 
innovación de UX en el mercado, logrando una mejora continua en la satisfacción del cliente y el 
rendimiento del negocio.

SENIOR UX DESIGNER
Creative Minds Agency

01/2015 - 12/2018•
Como Senior UX Designer en Creative Minds Agency, jugué un papel clave en el desarrollo de 
experiencias digitales cautivadoras para una variedad de proyectos de alto perfil. Mi enfoque en la 
investigación de usuarios y el diseño iterativo resultó en soluciones efectivas y centradas en el 
usuario.

• Elevé el estándar de calidad de la agencia al introducir un enfoque de diseño basado en 
datos que aumentó la satisfacción del cliente en un 35%.

• Optimicé la experiencia de compra online de un cliente clave, lo que se tradujo en un 
incremento del 40% en ventas online.

• Colaboré estrechamente con equipos de desarrollo para implementar diseños accesibles, 
recibiendo reconocimientos por parte de la industria.

• Contribuí en la mentoría de diseñadores junior, mejorando el rendimiento y la calidad del 
equipo de diseño.

FORMACIÓN CONTINUA•
 MASTERCLASS EN DISEÑO DE INTERACCIÓN PARA REALIDAD VIRTUAL - Plataforma de E-

Learning de Diseño Interactivo 03/2020
•

 SEMINARIO DE LIDERAZGO Y GESTIÓN DE EQUIPOS CREATIVOS - U de Santa Fe 05/2018 •

 CURSO INTENSIVO DE INVESTIGACIÓN EN UX - CalTech 10/2017 •

 WORKSHOP PROTOTIPADO Y WIREFRAMING - Product School, San Francisco 06/2016 •

 CERTIFICACIÓN EN USER EXPERIENCE (UX) - Asociación de Diseño Interactivo 11/2015•

FORMACIÓN ACADÉMICA
Licenciatura en Diseño de Interacción
Universidad de Diseño de California
09/2010 - 05/2014
GPA: 3.8/4.0

Técnico Superior en Diseño Gráfico
Instituto Tecnológico de Santa Fe
09/2007 - 06/2010
Summa Cum Laude

IDIOMAS

 ESPAÑOL - - Nativo•

 INGLÉS - - Avanzado•

VOLUNTARIADOS
MENTOR DE DISEÑO UX
TechStart Initiative
06/2016 - Presente

DISEÑADOR UX VOLUNTARIO
Green World NGO
07/2018 - 09/2018

REFERENCIAS

 Adrián Gómez Martínez - Director Creativo

en Creative Minds Agency -
adrian.gomez@creativeminds.com

•

 Lucía Herrero Prieto - Jefe de Producto en

Innovatech Solutions -
lucia.herrero@innovatech.com

•


