
SANTIAGO VÉLEZ

CARDONA
PROFESIONAL DE RRHH Y CAPITAL HUMANO

PERFIL PROFESIONAL
Soy un Psicólogo dedicado al área organizacional con una profunda comprensión de las dinámicas humanas

dentro de las estructuras corporativas. Mi aproximación integra un armónico balance entre teoría psicológica

y estrategia empresarial, lo cual ha generado ambientes de trabajo saludables y equipos altamente

productivos.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

PSICÓLOGO DE RECURSOS HUMANOS

Técnico de Recursos Humanos | Logística Global S.A. |04/2020 - Presente

En Logística Global S.A., me desempeñé como Técnico de Recursos Humanos, donde gestioné y optimicé

diversos procesos relacionados con la gestión del talento y el desarrollo organizacional.

• Selección y Reclutamiento: Implementé un sistema de entrevistas por competencias que

mejoró en un 25% la calidad de las contrataciones, asegurando la incorporación de candidatos

altamente capacitados.

• Capacitación y Desarrollo: Coordiné programas de capacitación y desarrollo profesional que

aumentaron las habilidades técnicas y de liderazgo del personal, mejorando la productividad

general en un 20%.

• Gestión de Desempeño: Establecí un sistema de evaluación del desempeño basado en

competencias que permitió identi�car y desarrollar el potencial de los empleados, resultando

en una mejora del 15% en el rendimiento del equipo.

• Bienestar Laboral: Diseñé e implementé programas de bienestar que redujeron la rotación de

personal en un 10% y aumentaron la satisfacción y el compromiso de los empleados.

• Relaciones Laborales: Mantuve relaciones laborales armoniosas a través de la mediación de

con�ictos y la implementación de políticas que fomentaron un ambiente de trabajo

colaborativo y respetuoso.

Mis esfuerzos en Logística Global S.A. contribuyeron signi�cativamente a la e�ciencia operativa y al

fortalecimiento del equipo humano, posicionando a la empresa como un empleador preferido en el sector

logístico.

PSICÓLOGO ORGANIZACIONAL SENIOR

Crecimiento Humano Consultores |03/2018 - 03/2020

En mi rol en Crecimiento Humano Consultores, lideré varios proyectos enfocados en la salud mental y el

desarrollo del personal. Aporté de manera signi�cativa a la cultura organizacional y al bienestar de los

empleados, implementando programas innovadores de bienestar y capacitación.

• Desarrollé y ejecuté exitosamente un programa de resiliencia emocional que redujo en un 30%

los reportes de estrés laboral.

• Conduje análisis de clima organizacional que resultó en la modi�cación estratégica de políticas

internas, logrando una mejora del 25% en la satisfacción del personal.

• Implementé un sistema de evaluación de desempeño basado en competencias que aumentó la

productividad del equipo en un 20%.

• Facilité talleres de desarrollo de liderazgo que resultaron en un incremento del 40% en la

retención de talentos clave.

Estos logros contribuyeron al crecimiento sostenible de la compañía, re�ejado en la calidad y e�ciencia del

equipo humano.

FORMACIÓN CONTINUA
- Certi�cación en Analítica de Datos para Recursos Humanos - Coursera

- Gestión del Cambio Organizacional - Harvard Online Learning

- Seminario sobre Inteligencia Emocional y Liderazgo - Universidad Autónoma de Madrid

- Taller de Técnicas Avanzadas de Reclutamiento 4.0 - Asociación Colombiana de Gestión Humana

- Certi�cación en Mindfulness para Profesionales de la Salud - Universidad de California, Los Ángeles

FORMACIÓN

CERTIFICADO INTERNACIONAL EN

COACHING EJECUTIVO

Escuela Internacional de Coaching

01/2016 - 07/2016

Cali�cación: Sobresaliente

LICENCIADO EN PSICOLOGÍA

Universidad de Los Andes

01/2010 - 12/2014

Promedio: 4.5/5.0

IDIOMAS
- Español - Nativo

- Inglés - Avanzado

- Portugués - Intermedio

VOLUNTARIADOS

Voluntario en la Fundación

Banco de Alimentos

REFERENCIAS
Andrés Felipe Gutiérrez - Director de

RRHH - Crecimiento Humano Consultores

- andres.felipe@chconsultores.co

Mariana Vélez Jiménez - CEO - Innovación

Empresarial S.A.S. -

mariana.velez@innovacionemp.co

email@cvonline.me

666 999 333

Pereira
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